
Le 22 juin 2026

Webinaire
« L’accompagnement des habitants 
pendant les rénovations des cités 

minières ERBM »



Le cahier technique

A quoi sert ce cahier technique ?

Comment a-t-il été préparé ?

 Besoin signalé par chercheurs en cités minières
 Intégré à la feuille de route du GT Habitat ERBM
 Contributions via séminaire participatif en octobre 2025
 Rédaction et relecture partenariale S1 2026

 Souligner l’intérêt d’accompagner les habitants à l’échelle 
individuelle et collective pendant la rénovation des cités

 Partager les bonnes pratiques recensées
 Lister les ressources disponibles pour agir

Où le consulter ?



Enjeux abordés
Dans le cahier 

technique

Thème 1 : 
Accompagner le 

changement individuel

Thème 2 : 
Recréer un collectif à 

l’échelle de la cité

Thème 3 : 
Mobiliser des 

ressources adaptées
 à la cité



Thème 1 : 
Accompagner le changement 

individuel

Une dimension émotionnelle importante dans le vécu du 
changement

 Des objets d’affection et des parcours de vie 🧵
 Un besoin d’information concrète et régulière 🧭

   Finitions et prise en main des logements/jardins à soigner🚪
De bonnes pratiques pour rendre l’expérience positive

Avant
Consulter
Expliquer

 Empathie/compromis
Montrer

Pendant
Valoriser la mémoire

Point de contact
Mettre à jour les infos

Témoignages

Après
Corriger

Prise en main
Responsabiliser

Nouveaux usages



Les rénovations impactent durablement la vie sociale des cités
Renouvellement du voisinage

Intégration de nouveaux arrivants dans la vie de quartier
Appropriation des jardins et espaces publics

Thème 2 : 
Recréer un collectif à 

l’échelle de la cité

De bonnes pratiques pour impliquer les habitants dans la vie de quartier

Initier
Diagnostic commun

Café coin de rue
Inauguration

 Fête de quartier

Renforcer
Maison du projet
Personnes-relais

Animation régulière
Résidences

Autonomiser
Tiers-lieux

Association
Gestion de communs
Services de proximité



Thème 3 : 
Mobiliser des ressources 

adaptées à la cité

Des ressources existent et peuvent être mobilisées dans chaque cité
Humaines : savoir-faire, savoir-être, histoires de vie, acteurs-clés

Urbaines : lieux, bâti, nature
Dispositifs financiers recensés

Co-construire
Ateliers TEPOP

Résidences DRAC
ATFPB, PIC, TFU en QPV

ANCT
Fondations 

Animer

CLEA, pays art & histoire
Contrat de ville et

Nos quartiers d’été en QPV
Initiatives bailleurs

Outiller les habitants

Fond de devt vie associative 
Guides ADEME

École du renouvt urbain

Des possibilités d’accompagnement selon le contexte



Retour d’expérience

« Accompagnement CITEO
cité Nouméa à Rouvroy »

SIA Habitat 

Accompagner le 
changement individuel









Retour d’expérience

« Jardin citoyen 
Cité 5/12 Sallaumines »

Maisons&Cités

Recréer un collectif à 
l’échelle de la cité













Retour d’expérience

« TePOP Territoires à 
Energie Populaire »

Mission Bassin Minier

Mobiliser des ressources 
adaptées à la cité



ATELIERS TEPop (Territoires à Energie Populaire)

Les jeunes de la cité du 10 de Béthune à Sains en Gohelle imaginent l’aménagement de 
leur cité avec les étudiants de l’Ecole Nationale Supérieure d’Architecture de Lille 



Les propositions faites par les jeunes ont été intégrées 

au projet de rénovation des espaces publics ERBM
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